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O Prozesszielstellungen/CO
= Methode

m Beispiele

O Fazit
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O Erlose - Realisierung
O Ressourcen - Verbrauch
O Prozesse - Organisation
0 Qualitat - Entwicklung

Horizont
O Operativ
O Strategisch




Themen - MedCO

o E1/ZE-Planer L
o QM-Flowcharter
Denn

0 ,Das Gold liegt in den Prozessen®
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... aber nur ein begrenzter Teil des Schatzes




Themen - Perspektiven

Perspektive 1

Perspektive 2

Halle 061004
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Parsanalkosten Sachkostan Sachkosten Ile:lrIgar Persanal- und Parsanal- und p
:;mz’r“gm; P“Frx":'gf:;ﬁ" med tschn, Dianst | S3CMKestan  Amznelmiitel Implantata/ mediZnischer Bedar | Sachkosten med, | Sachkosten nient | SUMME:
u Funktlonsdlienst Transplantate Infrastruktur | med. Infrastruktur
1 z 3 &h T B
Hermalstaticn
M 160€ 03,77 € 2 TRE CERPY: 458,24 € 191562 ¢
[Intenslwstation
M100€ 268,186 340€ 26,05 BAOSE 70,05 €
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stk
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Krelisaal
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D,Bgnmﬁhnhmp,u 102,60€ 204€ 173536 B0 € 77,68 E 766,97 €
[Endcekoplache — K i
DIBgnDEtIH JT"BEPW F.:‘DE |:'.29E 3.3:'! ﬂ.?ﬂ L 2052 ¢
Railoge : ‘ " =
30,006 D, 20.80E 96,24 € 162,54
Lahoratarlen h:
23,006 LRED 1,64€ 30,286 32,3 €
Ubr ke dizgnosische
und%mﬂ?m,mha FAG0E 2936 7,886 38,306 64T E
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0208 021 024€
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F38Z
FaoA
FaoB
Falz
Fa2a

Mafig komplexe Gefaleingri
Akuter Myokardinfarkt ohne i
Akuter Myokardinfarkt ohne i
Infektiise Endokarditis

Herzinsuffizienz und Schock m
Herzinsuffizienz und Schodk m
Herzinsuffizienz und Schock m

Wahlen Sie
eine DRG!

Baszizfallwert:

Herzinsuffizienz und Schock of
F&3A Venenthrombosze mitéuﬁersth ;L L
DRG-Kennzahlen F62C
F62C Herzinsuffi - 0,983
2851€
14 - 4
schl. Tag 3
12 [F 3.5 lag pro Tag 0,241
' entspricht G99 €
3 Langlieger
L !Jab einschl. Tag 22
2 25 schlag pro Tag 0,061
S ag = entspricht 17V €
s 2
2 [, 5 ||Verlegte
£ i = bis mittl. ¥D: Tag 11
g e Abschlag pro Tag 0,080
' entspricht 232 €
F Ausnahme WA-Regel nein
Verlegungsabschlag |a
o5 Legende
Kurzlieger
Marmalliy ——

Maormallil
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m fix, indirekt, obligat -> Hebel?

m sprungfix -> Entscheidung?
o0 Herunterbrechen+Steuern - strategisch?
Ergebnis -> Portfolio?
Khs. als komplexer Dienstleister (cross selling)?
Herunterbrechen auf Prozesse?
Ausgleiche -> Erlésbezug?
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Hypothese

Universititsklinikum Jena




Der Datentisch ist gedeckt i o &

O Ressourcenverbrauch
Ressourcen-Zeit-Matrix

0 Dokumentation
o Fallcharakteristik
o Fakturierung, Korrekturen, Ausgleiche
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[1 Qualitat
[1 Entwicklung

determinieren, sind zumeist verflgbar.




Klinische Prozesse
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... Ziele und CO in praxi

o Cave Mittelwerte, Summen!!
o Cave Selektion (Rosinenpickerei)!!

Beispiel: Herzkatheter
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m Labor, Réntgen

m (teure) Medikation, Blutprodukte
o QS, Komplikationen

m Diaghosen, Prozesse

o Erloszuordnung
m Kodierung, Dokuabschluss, Fakturierung

o Erlossicherung
m Forderung, Ausgleich, Korrekturen

... Operativ: ©
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Rikscha, Bus oder GroBtransporter (sprungfixe Einheiten)?
Bestuhlung, Bordservice (Dienstleistung)?
Fahrerlager?

(Fahrtenschreiber ausgebaut?)
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Krankenhauses im DRG-System wird durch
strategische Themen /strategisches
medizinisches/betriebswirtschaftliches

Controlling entschieden!!
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