
Gern stehen wir Ihnen zu 
Fragen in Bezug auf offene 
Stellen zur Verfügung. 
Bitte sprechen Sie uns an.

Allgemeine Fragen
E-Mail: info@id-berlin.de
Tel.:  +49 30 2 46 26-1 82
Fax:  +49 30 2 46 26-1 11

Bewerbungen 
z.Hd. Harald Kohlmann
E-Mail: info@id-berlin.de
Tel.: +49 30 2 46 26-0
Fax: +49 30 2 46 26-1 11

Anschrift
ID GmbH & Co. KGaA
Platz vor dem Neuen Tor 2
10115 Berlin

www.id-berlin.de 
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In Deutschland ist die Gesundheitswirtschaft eine der am stärksten wach-
senden Branche und zudem ein Markt mit viel Potenzial für Innovationen.

Seit über 25 Jahren entwickelt ID als Marktführer Software und Dienstleis-
tungen für die medizinische Dokumentation und Abrechnung. Unsere Stan-
dardwerkzeuge ID DIACOS® (Codierung) und ID EFIX® (Controlling) sind in 
mehr als 1.200 Einrichtungen (Kliniken, Praxen, Versicherungen, Berufsge-
nossenschaften sowie Forschungseinrichtungen) im Einsatz – national und 
international. Darüber hinaus kooperieren wir mit zahlreichen Playern im 
KIS-Bereich.

Zur Unterstützung unseres Teams  suchen wir zum nächstmöglichen 
Zeitpunkt eine(n) Mitarbeiter(in) 

Kundenservice / Qualitätssicherung

Sie verfügen über Erfahrungen und Kenntnisse in folgenden Bereichen:

- mehrjährige Erfahrung im Bereich der Krankenversorgung Erfahrungen  
 der administrativen und/oder medizinischen Prozesse im Krankenhaus
- Erste Erfahrungen in der Anwendung mit Klinikinformationssystemen  
 und / oder Subsystemen wünschenswert
-	 Grundkenntnisse	in	Klassifikationen	(ICD,	OPS,	EBM,	GOÄ)
				sicherer	Umgang	mit	MS	Office
- technische EDV-Kenntnisse
- Erfahrung im Umgang mit Kundenbetreuung (telefonisch, vor Ort, 
 Messebegleitung)
- Französische und/oder englische Sprachkenntnisse wünschenswert

Sie zeichnen sich aus durch:
- eine selbstständige Arbeitsweise
- Belastbarkeit, Flexibilität und Zuverlässigkeit
- Kommunikationsfähigkeit, Teamgeist und ganzheitliches Denken
- Dienstleistungsbereitschaft mydrg

Kenntnisse	und	Erfahrungen	im	Healthcare-Bereich	runden	Ihr	Profil	ab.

Wir freuen uns auf Ihre vollständigen Bewerbungsunterlagen inklusive 
Ihrer Gehaltsvorstellung.
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