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Regional Quality Manager (m/w/d) - Wiesbaden

Jobbeschreibung

Wer wir sind

VivaNeo ist Teil der The Fertility Partnership Gruppe, Nordeuropas gréRter Gruppe von
Kinderwunschzentren und -kliniken. Als Gruppe streben wir Exzellenz, sowohl in der Medizin wie auch im
Patientenservice, in unseren internen Ablaufen und als Arbeitgeber in unseren Zentren und Kliniken. Wir
setzen dabei auf den Aufbau einer gemeinsamen Qualitatsplattformaus Wissen, Erfahrung, Prozessen und
Technologie und versuchen systematisch ,,Best Practices” aus den unterschiedlichen Zentren und Kliniken in
die Verfahrensweisen der gesamten Gruppe zu integrieren bzw. laufend weiter zu entwickeln. In der Gruppe

vereinen wir aktuell 21 Zentren mit rund 100 Arzten.

Fir unsere Kinderwunschpraxis in Wiesbaden suchen wir zum néchstmaéglichen Zeitpunkt eine(n)

regionale (n) Qualitdtsmanager GER (m/w/d).

Ihre Aufgaben:

®  Aufrechterhaltung, Weiterentwicklung und Sicherung des Qualitdtsmanagementsystems der Region

Mitte (Deutschland, Osterreich und Polen) auf der Grundlage der DIN EN 1SO 9001:2015 und DIN
EN 1SO 15189:2014 sowie der gesetzlichen Anforderungen von Deutschland, Osterreich und Polen

. Sicherstellen, dass das System der Beauftragten flr die Bereiche Qualitdtsmanagement,
Avrbeitssicherheit, Brandschutz, Hygiene und Datenschutz extern und intern aufrechterhalten wird

. Unterstutzung und Planung von ISO-Zertifizierungen und Akkreditierungen der Standorte

. Begleitung der Inspektionen der Zentren durch die Behorden

. Enge Zusammenarbeit mit den Standorten und Schulung der Mitarbeiter vor Ort

. Planung und Durchfiihrung von internen Audits

. Konsolidierung der Qualitatsmanagementsysteme der Regionen Mitte und Nord mit dem Direktor fir
Qualitat und Einhaltung

. Weiterentwicklung des Qualitdtsmanagementsystemsin den Verwaltungsbereichen

. Weiterentwicklung und Sicherung von ESG-KTriterien

. Berichterstattung tiber Schltsselzahlen, insbesondere fiir das Risikomanagementund die
Berichterstattung tiber Zwischenfalle

. Prifung von Vertragen im Hinblick auf die rechtlichen Anforderungen / Grundlagenim Bereich der
Reproduktionsmedizin

. \erwaltung der Dokumentenverwaltungs- und Qualitatsmanagementsoftware

. Projektunterstiitzung im Rahmen der Digitalisierung

. Projektbegleitung von Neu-/Umbaumalnahmen in Zusammenarbeit mit den zustandigen Behdrden

Stellenanforderungen

Was Sie mitbringen

®  Erfolgreich abgeschlossenes Studium oder dquivalente Ausbildung

. Erfahrung als Leitung im Bereich Qualitdtsmanagementin einer patientenorientierten,
medizinisch/labortechnischregulierten Organisation

. Sehr guter mindlicher und schriftlicher Ausdruck in Deutsch und Englisch

. Schnelle Auffassungsgabe und eine starke Hands-on-Mentalitat

. Kommunikationsstarke und vertrauenswiirdiges Auftreten kombiniert mit sozialer Kompetenz,
Diskretion und Selbstmotivation

. Umfassende Kenntnisse im Umgang mit dem aktuellen MS Office- Paket (insbesondere Word, Excel,
PowerPoint, Outlook)

. Zertifizierungals Qualitadtsmanagement-Beauftragter, Auditor, Risikomanager, Compliance Officer
wiinschenswert, aber nicht Voraussetzung

. Reisebereitschaft (nach COVID19)

Das bieten wir

¢  Entwicklung - Wir sind nicht tarifgebunden und kdnnen die Entwicklung unserer Mitarbeiter somit

flexibel und ganz individuell gestalten.

. \erantwortung - Unsere Mitarbeiter in den lokalen Zentren tibernehmen schnell Verantwortung in
einem internationalen Team.

. Wertschatzung - Unsere Mitarbeiter schatzen uns als Arbeitgeber und wir schatzen und honorieren die
Leistungen unserer Mitarbeiter.

. Begleitung - Erfahrene Mitarbeiter begleiten unsere Teammitglieder in ihrer ersten Zeit bei TFP und

fungieren als Mentoren. Auf sie kénnen wir uns verlassen.
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