
 
 

 
 
 Die DIAKOVERE gGmbH ist Träger der drei Krankenhäuser Friederikenstift, Henriettenstift und 

Annastift und Norddeutschlands größter frei-gemeinnütziger Arbeitgeber im Bereich Gesundheit, Bildung 
und Soziales. Sie können Teil dieses starken Teams werden, denn wir suchen für die Abteilung 
Patientenmanagement zum nächstmöglichen Zeitpunkt eine 
 

Abteilungsleitung im Patientenmanagement (m/w/d) 
 
Der Arbeitsplatz ist unbefristet und in Vollzeit zu besetzen. Die Abteilung umfasst 57 Vollkräfte in den 
Bereichen stationäre Aufnahmen, stationäre und ambulante Abrechnung, Empfang und 
Krankenaktenarchiv. 

 
Ihre Aufgaben: 

 Leitungsaufgaben im Rahmen der inhaltlichen und organisatorischen Angelegenheiten für die 
Bereiche: 

- stationäre Aufnahmen und Empfänge an 4 Standorten 
- stationäre und ambulante Abrechnungen 

- Krankenaktenarchiv  
 Standortübergreifende Prozessvereinheitlichung und –optimierung 
 Monatliche GuV-Abgrenzungen mit Kommentierungen im amb. Erlösbereich 
 Erstellen des Wirtschaftsplanes im amb. Erlösbereich sowie Einhaltung des Wirtschaftsplanes für 

alle Bereiche des Patientenmanagements 
 Leitungsaufgaben im Personalmanagement:  

- Dienstplangestaltung 

- Kontrolle des monatlichen Stellenplanes und Personalbeschaffung (Ausschreibung, 
Vorstellungsgespräche, Einstellungsverfahren) 

 Projektteilnahme, -begleitung, -führung in Themen des Patientenmanagements  
 
Ihr Profil: 

 Sie verfügen über eine abgeschlossene Berufsausbildung im Gesundheitswesen und/oder ein 
abgeschlossenes Studium, idealerweise mit Schwerpunkt Gesundheitswesen oder 

Gesundheitsökonomie. 
 Zudem können Sie eine mehrjährige Berufserfahrung in der Verwaltung eines Krankenhauses, 

vorzugsweise im Patientenmanagement vorweisen. Im Umgang mit den gesetzlichen Grundlagen 
des KHEntgG und SGB V sind Sie sicher. 

 Ihr Führungsstil ist geprägt von Wertschätzung und einer hohen sozialen Kompetenz. Sie sind 
durchsetzungsfähig und überzeugen durch ein teamorientiertes Kommunikationsvermögen. Sie 

sind es gewohnt, strukturiert, lösungsorientiert und selbstständig zu arbeiten. 
 Sie besitzen sehr gute Kenntnisse im Umgang mit MS-Office-Produkten 
 Sie sind bereits vollständig gegen das Coronavirus geimpft 

 
Und das dürfen Sie von uns erwarten: 

 Wir bieten Ihnen ein hochinteressantes, abwechslungsreiches Betätigungsfeld in einem sehr 
kollegialen Team  

 In unserer eigenen Akademie können Mitarbeitende an einer Vielzahl unterschiedlichster 
Fortbildungen teilnehmen 

 Zahlreiche Mitarbeitervergünstigungen (z. B. GVH-Sammelbestellabonnement, betriebliche 
Altersversorgung durch den Arbeitgeber) und ein umfangreiches Gesundheitsmanagement 
machen uns zu einem attraktiven Arbeitgeber 

 
Die Vergütung erfolgt nach dem Tarifvertrag Diakonie Niedersachsen (TV DN) einschließlich der üblichen 

Sozialleistungen.  

 
Wenn Sie den christlichen Auftrag von DIAKOVERE unterstützen möchten und an dieser Aufgabe 
interessiert sind, richten Sie Ihre aussagefähigen Bewerbungsunterlagen bitte an: 
 
DIAKOVERE Krankenhaus gGmbH 

z.Hd. Bereichsleitung Leistungsmanagement Frau Sabine Pfaff 
Marienstr. 72-90 
30171 Hannover 
E-Mail: Sabine.Pfaff@diakovere.de 
 
Frau Pfaff steht Ihnen gerne für weitergehende Informationen und Rückfragen unter 
Tel. 0511/289-1610 zur Verfügung. 


