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Leitung Medical International Office (m/w/d) - Universitatsklinikum Heidelberg

UNIVERSITATS
KLINIKUM
HEIDELBERG

Das Universitétsklinikum Heidelberg (UKHD) ist eines der bedeutendsten medizinischen Zentren in
Deutschland und steht fiir die Entwicklung innovativer Diagnostik und Therapien sowie ihre rasche
Umsetzung fiir den Patienten. Mit rund 14.000 Mitarbeitenden konzernweit in mehr als 50 klinischen
Fachabteilungen mit iiber 2.500 Betten werden jéhrlich circa 80.000 Patienten voll- und teilstationér
und mehr als 1.000.000 Mal Patienten ambulant behandelt.

Leitung Medical International Office (m/w/d)

zum néchstmoglichen Zeitpunkt fiir den ich Medical Office beim

Leitenden Arztlichen Direktor gesucht.

Das Medical International Office ist ein spezialisiertes Team, das sich ausschlieRlich um die
Betreuung internationaler Patienten kiimmert und im direkten Kontakt administrative Fragen
vor, wahrend und nach der und die O isati des Klinil am
Universitatsklinikum Heidelberg iibernimmt. Das Medical International Office biindelt alle
Aufgaben, die fiir Behandlungsangebote an internationale Patienten im Universitatsklinikum
Heidelberg erforderlich sind. Dazu gehéren:

= P ientierte, iche und effiziente Abléufe in der Bearbeitung von
und itmei von Patienten und Organisationen aus dem
Ausland eil ieRli ini izinische und i des
Klinikaufenthaltes,
L] ion mit Ei [o] isati und Botschaften bzgl. der Kostenerstattung,

= Entwicklung und Koordination von MaBnahmen, die die internationale Sichtbarkeit des
Universitatsklinikums gezielt erhohen.

= Job-ID: V000010715
. Ei .

= Einsatzort: Heidelberg
= Startdatum: ab sofort
« Titickei . J
- Vollzeit (38,5 Woc
= Befristung: Unbefristet

= Vertrag: TV-UK

lhre Aufgaben
= Fachliche und administrative Leitung des Teams Medical International Office
= Jahrliche Businessplanung fiir das Geschaftsfeld

" icklung und
= zur Patil und ienti (Ablaufe, und Instrumente)
= im Marketing (Sichtbarkeit des Universitétsklinikums Heidelberg, Mérkte, Produkte
etc.)

= Enge Zusammenarbeit mit den Kliniken (Arztliche Direktoren, Arzte, Pflegende und
nichtérztliches Personal)

= Vertretung des Medical International Office nach auBen (in enger Zusammenarbeit mit
dem Leitenden Arztlichen Direktor)

= Inhaltliche Konzeption von Vertragen zur Zusammenarbeit mit auslandischen
Organisationen (z. B. Botschaften, itsministerien, Versicl

= Enge beit mit dem Gescha ich Erlé: und Gescha ich
Recht und Drittmittelmanagement

= Beril iiber dem Klini

= Ubergeordnete Fiihrung der Mitarbeiter im Anfrage- und Casemanagement und direkte
Filhrung des Marketingteams

Ihr Profil
= Sie haben Begeisterung und fiir den ich Internationale
Patienten und begegnen den Patienten aus i i und

mit Empathie
. ische Q

mit itso! ie, BWL, Jura, Pflege)
bzw. drztliche Approbation

= Mehrjahrige Berufserfahrung, idealerweise in einer Leitungsfunktion, idealerweise im
universitdren Umfeld

= Angewandtes Marketingwissen, Sie kdnnen Ablaufe organisieren und haben
kaufmannisches Wissen und Erfahrung

= Sie arbeiten konzeptionell, strukturiert und setzen lhre Ideen effizient um

= Sie haben Freude an der Filhrung von Mitarbeitern, pflegen einen wertschatzenden
Umgang und sind ein Teamplayer

= Sie sind kommunikationsstark und kénnen souveran mit verschiedensten Stakeholder-
Gruppen umgehen

= Sie verfiigen liber sehr gute Sprachkenntnisse in Deutsch, Englisch (flieBend), ggf.
Arabisch, Franzésisch, Russisch

= Sie sind loyal, verschwiegen und haben ein freundliches und sicheres Auftreten

Wir bieten Ihnen

= Flexible Arbeitszeiten im Rahmen der Gleitzeit

= Eine exponierte, abwechslungsreiche Position in einem internationalen Umfeld der
Spitzenmedizin

= Eine abwechslungsreiche Tatigkeit in einem etablierten professionell engagierten Team
mit Schnittstellen zu allen relevanten Bereichen des UKHD

= Intensives On-Boarding

= Zi ienti indivi Fort- und Wesiterbi

= Gezielte Einarbeitung

= Jobticket

= Zuschuss zur Ferienbetreuung fiir Schulkinder

= Aktive Gesundheitsforderung

= Betriebliche Altersvorsorge

= Zugriff auf die Universitatsbibli und andere universitére Einrichtungen (z. B.
Universitatssport)

Kontakt & Bewerbung
Fiir weitere Informationen steht lhnen gerne Herr Marcus Gudera via Tel. 06221-56-7090 zur
Verfiigung.

Interessiert?

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung direkt iiber unser Online-Bewerbungsportal.

Geschaftsbereich Erldsmanagement

Marcus Gudera, Geschaftsbereichsleiter UK
Im Neuenheimer Feld 672

69120 Heidelberg HD

marcus.gudera@med.uni-heidelberg.de

www.klinikum.uni-heidelberg.de/karriere

Bitte beachten Sie, dass das UKHD den Bestimmungen des Infektionsschutzgesetzes unterliegt.
Daher ist fiir alle am UKHD beschaftigten Personen ein giiltiger Masern-Immunitdtsnachweis
notwendig.

Wir stehen fiir Chancengleichheit. Schwerbehinderte werden bei gleicher Eignung vorrangig
eingestellt. Das Universitatsklinikum strebt eine generelle Erhdhung des Frauenanteils in allen
Bereichen und Positionen an, in denen Frauen unterreprasentiert sind. Qualifizierte Frauen sind
daher besonders aufgefordert, sich zu bewerben. Vollzeitstellen sind grundsatzlich teilbar, soweit
dienstliche oder rechtliche Griinde nicht entgegenstehen.
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